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Souschef til privatkundeafdelingen pa
Ostervold i Randers

Dregmmer du om at kombinere radgivning af privatkunder med ledelse og udvikling af mennesker?

Sa er du maske den souschef, som vi sgger til vores privatkundeafdeling pa @stervold i Randers.

Om jobbet som souschef
Sammen med afdelingsdirektar Helle lllum Greve far du en vigtig rolle i at understatte trivsel, udvikling og gode fzlles
resultater i afdelingen.

Som souschef er du Helles nazermeste sparringspartner og en naturlig stedfortreeder, nar der er behov for det. Derfor
interesserer du dig for hele afdelingens udvikling og tager ansvar for bade de store linjer og de opgaver, der opstar i
hverdagen. Det geelder bade pa det faglige omrade og i det udadvendte arbejde i lokalomradet, hvor du bliver en af
afdelingens frontfigurer.

Du far ogséa ansvaret for din egen kundeportefglje, og der vil vaere plads til at udvikle den med helt nye kunder. Du
mader kunderne med nysgerrighed og engagement, sa de oplever helhedsraddgivning, der tager udgangspunkt i deres
behov og mal.

Vi forestiller os, at du far et seerligt medansvar for:

at sikre fortsat god kreditkvalitet pa tveers af kollegaernes kundeportefaljer
at planlaegge og afvikle aktiviteter i afdelingen, bade af intern og ekstern karakter.

Gennem arbejdet med din egen kundeportefgalje bliver du en faglig sparringspartner og et godt eksempel pa, hvordan vi
skaber gode kundeoplevelser og resultater gennem samarbejde.
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For at fungere godt i rollen er det her vigtigt at vide
Vi forventer, at du er uddannet i den finansielle sektor, og at du har arbejdet med helhedsradgivning af privatkunder i
flere ar.

Du kan komme med erfaring fra ledelse eller med et gnske om at udvikle dine ledelseskompetencer. Vi leegger starst
vaegt pa din evne til at skabe relationer, samarbejde og falgeskab.

Du skaber resultater, nar du:

tager initiativ og omsaetter idéer til handling

fremmer energi og engagement om fzelles aktiviteter og mal

bidrager til en arbejdsplads praeget af tillid, statte og imgdekommenhed

ser veerdien i forskellige perspektiver og opnar resultater gennem samarbejde
kommunikerer tydeligt og respektfuldt med bade kunder, kollegaer og samarbejdspartnere.

Du har solid erfaring med kreditvurdering og motiveres af at kombinere god kreditfaglighed med god kunderddgivning.
Du ser veerdi i at dele din viden og fungerer som sparringspartner for kollegaerne i afdelingen.

Om privatkundeafdelingen
Vi er 12 engagerede og lokale radgivere med forskellige erfaringer og kompetencer i teamet pa Qstervold.

Aktivitetsniveauet i afdelingen er hgijt, og vi er ambitigse pa bade resultater, udvikling og mennesker. Vi tror pa, at de
bedste lgsninger skabes gennem tillid til hinanden og beslutninger truffet med sund fornuft.

Vi har store forventninger til fortsat vaekst, og vi arbejder derfor meget med udadvendte kundeaktiviteter.

Du bliver en del af et team med stort engagement, godt sammenhold og stort fokus pa at skabe resultater i feellesskab.
Vi hjeelper hinanden, deler viden og tager ansvar for bade resultater og trivsel. Hos os er der plads til forskellige
perspektiver og erfaringer, og vi tror p4, at forskellighed gar os bedre som team.

Vi holder til i nyrenoverede lokaler i hjertet af byen. | huset pa @stervold deler vi hverdagen med flere
kundemedarbejdere fra vores supportteam og har et taet samarbejde med erhvervskundeafdelingen, som ogsa holder til
i huset.

Interesseret?
Du kan helt uforpligtende — og selvfglgelig i fortrolighed — kontakte Helle og Sgren. De fortzeller gerne mere om, hvad vi
forventer af dig i rollen som afdelingens nye souschef.

Er du interesseret i stillingen, kan du uploade en kort motiveret ansggning og et opdateret CV via linket til hgjre.

Vi gnsker en arbejdsplads med plads til forskellighed og opfordrer alle kvalificerede kandidater til at sage stillingen
uanset baggrund, erfaring eller karrierevej. Det vigtigste for os er, at du har lyst til at bidrage til feellesskabet og skabe
gode resultater sammen med os.

Om sparekassen

Sparekassen Danmark er en garantsparekasse.

Med vores 403.000 kunder og mere end 1.900 medarbejdere er vi blandt de fem starste pengeinstitutter i Danmark. Du
finder os pa hele 70 adresser i Jylland, pa Fyn og i Kgbenhavn.

Vi driver pengeinstitut ud fra tre veerdier: Ambitigs, sund fornuft og tillid.
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| praksis betyder det, at vi er ambitigse i forhold til at gare en forskel i kundernes liv. At den enkelte har frihed til at
bruge sin sunde fornuft i den daglige drift. Og at vi udviser gensidig tillid til hinanden, til vores kunder - og til de
beslutninger, der bliver truffet.

Du kan laese mere om sparekassens formal og veerdier, og hvad du kan forvente at opleve som medarbejder i
sparekassen, pa vores karrieresite. Klik hér.

Mere information

Har du lyst til at hare mere om jobbet, er du velkommen til at kontakte:

Helle Illum Greve
Afdelingsdirektar
TIf.: 96575852
Mobil.: 40252439
hig@spard.dk

Soren Mgller Jgrgensen
Regionsdirektar

TIf.: 87123222

Mobil.: 40680085

sjo@spard.dk
Sparekassen Ansggningsfrist Kontaktperson
Danmark Lebende jobsamtaler Helle Illum Greve
Randers, 8900 Randers Souschef til privatkundeafdelingen pa @stervold i 96575852
www.spard.dk Randers hig@spard.dk
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