
Privatkunderådgiver til Fredericia
Er loyale og tilfredse kunder også dit varemærke? Og er du en tillidsvækkende person, der bliver motiveret af gode
forretninger, rådgivning og sparring med privatkunder?

Så vil du passe godt ind i vores privatkundeafdeling i Fredericia, hvor vi søger nemlig en ny privatkunderådgiver til vores
hold. Du bliver en del af et team, hvor der er plads til alle, og som har et stort fokus på et godt arbejdsfællesskab.

Vores fysiske rammer er i "Det Gamle Løveapotek", der er fyldt med historie og charme. Fredericia er en del af smørhullet
i Danmark, hvor lokalpatriotismen er stor. Byen byder på en god kombination af storby og provins. Der er et levende
foreningsliv, og gennem fonden er sparekassen med til at løfte det lokale engagement.

Om teamet
I Fredericia er vi i dag otte rådgivere. Vi har også tilknyttet en række specialister inden for blandt andet formue, bolig og
forsikring, som ofte er på besøg, og som vi kan sparre med, når det giver mening.

Du vil opleve, at vi har fokus på vækst, og at der er en stor portion humor og engagement i vores arbejdsdag.
Omgangstonen i teamet er let, uformel og præget af, at vi har tillid til hinanden.

"Vi er et team med høj grad af engagement. Det smitter af på kunderne, og de føler sig ”hjemme”, når de kommer ind. Vi
har en høj kundetilfredshed i afdelingen, og er med i toppen i hele sparekassen – det får de helt store smil frem hos holdet.
Det smil understøttes også af vores seneste resultat af målingen på medarbejdertilfredsheden," siger afdelingsdirektør
Christian Jungmark.

Om jobbet som privatkunderådgiver
Det helt centrale i stillingen er, at du har lyst til at opbygge din egen kundeportefølje, hvor kunderne i mødet med dig
oplever god rådgivning og sparring om deres liv og økonomi.
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Vi har brug for en kollega, som trives i den relationelle rolle og nemt kan knytte gode relationer med både nye og
eksisterende kunder.

Vores dygtige kundemedarbejdere, der klarer en lang række administrative opgaver, vil være en god hjælp og støtte for
dig som rådgiver. På den måde sikrer vi, at der er tid til dine kunder.

For at klare dig godt i rollen er det her vigtigt at vide
Du kommer til at gøre det godt som privatkunderådgiver i Fredericia, fordi du har flere års erfaring med
kunderådgivning, som du kan bringe i spil over for dine kunder og kollegaer.

Du vil opnå gode resultater i dit nye job, fordi du:

bidrager til kundevæksten via eget netværk og egne indsatser
skaber en god teamånd i arbejdsfællesskabet
er villig til at handle og træffe beslutninger baseret på sund fornuft
skaber gode kundeoplevelser
er ambitiøs og målrettet.

Om sparekassen
Sparekassen Danmark er en garantsparekasse.

Med vores 403.000 kunder og mere end 1.900 medarbejdere er vi blandt de fem største pengeinstitutter i Danmark. Du
finder os på hele 70 adresser i Jylland, på Fyn og i København.

Vi driver pengeinstitut ud fra tre værdier: Ambitiøs, sund fornuft og tillid.

I praksis betyder det, at vi er ambitiøse i forhold til at gøre en forskel i kundernes liv. At den enkelte har frihed til at
bruge sin sunde fornuft i den daglige drift. Og at vi udviser gensidig tillid til hinanden, til vores kunder – og til de
beslutninger, der bliver truffet.

Du kan læse mere om sparekassens formål og værdier, og hvad du kan forvente at opleve som medarbejder i
sparekassen, på vores karrieresite. Klik hér.

Mere information
Har du lyst til at høre mere om jobbet, er du velkommen til at kontakte:

Christian Jungmark
Afdelingsdirektør
Tlf.: 96575941
Mobil.: 20227586
cjm@spard.dk

Christina Bach
HR-konsulent
Tlf.: 82229520
Mobil.: 40255987
cb@spard.dk
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Sparekassen Danmark
Fredericia, 7000 Fredericia
www.spard.dk

Ansøgningsfrist
Løbende jobsamtaler
Privatkunderådgiver til Fredericia

Kontaktperson
Christian Jungmark
96575941
cjm@spard.dk
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