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IT-support elev til GF Forsikring

Drgmmer du om en karriere, hvor du kan kombinere din interesse for IT med god service og en hverdag fuld af leering?
Kunne du teenke dig at veere en del af et succesfuldt medlemsejet forsikringsselskab, hvor faellesskab, faglighed og
udvikling gar hand i hand? Kan du svare JA til ovenstdende, sa vil vi rigtig gerne hare fra dig!

Hos GF Forsikring s@ger vi nemlig lige nu IT-support elever til vores IT Servicedesk i Odense.

Om GF Forsikring

GF Forsikring er et medlemsejet selskab, hvor vi arbejder malrettet med nye digitale Igsninger og en kultur, der bygger
pa sammenhold, hjeelpsomhed og ordentlighed. | IT-afdelingen er vores vigtigste opgave at sikre, at vores kollegaer har
velfungerende IT sa de kan levere god service til vores medlemmer.

Du bliver en del af et team, hvor alle hjaelper hinanden, og hvor du som elev er en vigtig del af holdet fra dag ét.
Hvad kommer du til at lave?
Som IT-support elev far du en central rolle i den daglige support. Du vil bl.a. arbejde med:

Supportopgaver via telefon, sagssystem og fysisk skranke
First-level support pa IT-udstyr og systemer

Klargering af udstyr — pc'er, mobiltelefoner og andet hardware
Brugeradministration (fx AD og Microsoft 365)

Driftsopgaver i samarbejde med resten af teamet
Lejlighedsvise opgaver pa GF's lokationer rundt om i landet

Du bliver en del af bade telefon- og skrankevagtplanen og far en hverdag med en god blanding af rutineopgaver og nye
udfordringer.
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Hvem er du?
Du er i gang med en IT-support uddannelse og har bestdet grundforlgb 2. Derudover leegger vi veegt pa, at du:

er serviceminded, imgdekommende og udadvendt

trives med mange daglige brugerkontakter

har god IT-forstaelse og interesse for teknologi
kommunikerer klart - bade mundtligt og skriftligt

er tdlmodig og god til at hjaelpe forskellige typer brugere
er initiativrig, nysgerrig og motiveret for at leere

er en teamplayer, man kan regne med

Det er en fordel, hvis du har kendskab til Windows, Microsoft 365 og generelle IT-vaerktgjer.
Og du skal ogsa have forstaelse for, at vi arbejder i en finansiel virksomhed med hgje krav til sikkerhed og korrekt
datahandtering.

Hvordan er det at vzere elev i GF Forsikring?

Hos GF Forsikring er vi glade for vores elever - og vi veerdsaetter den viden, nysgerrighed og energi, de bringer med sig.
Vi har et staerkt elevnetvaerk pa tvaers af landet, hvor alle elever mades i Igbet af de to ar. Der er ogsa flere elever i huset
og det handler i hgj grad om at dele erfaringer, leere nyt og skabe relationer.

Som elev hos os far du:

ansvar, sammenhold og en spaendende hverdag

kompetente kolleger, der hjaelper dig godt i gang

trygge rammer, hvor du bliver kleedt pa bade fagligt og socialt
en kultur, hvor elev og fastansat er pa lige fod

Hvad tilbyder vi?

en alsidig elevplads med fokus pa leering og udvikling
erfaring med mange forskellige systemer og opgaver
et steerkt team med god stemning og hjeelpsom kultur
et struktureret introforlgb

gode personaleordninger og sociale aktiviteter.

Vi bor lige nu pa Jernbanevej 65 Odense NV. Men flytter til Cortexpark i Odense M i Igbet af efterdret 2026.
Er du vores nye IT-support elev?

Send din ansggning og CV hurtigst muligt — vi holder samtaler Igbende og afslutter processen, nar den rette kandidat er
fundet. Opstart er 01. februar 2027.

Har du spgrgsmal er du velkommen til at kontakte teamleder i Servicedesk Julie Dam Skydsgaard pa tIf. 25 71 75 99.

Vi glaeder os til at hgre fra dig.

GF Forsikring Ansggningsfrist Kontaktperson
Fyn, Fyn 8. november 2026 Julie Dam Skydsgaard
www.gfforsikring.dk IT-support elev til GF Forsikring 25717599
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kontakt@finanskandidaten.dk
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