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Helhedsrådgivning, faglig udvikling og stærkt kollegaskab

Du har måske allerede et godt rådgiverjob.

Så hvorfor overveje Stjernepladsen?

Vi tror på, at gode kundeoplevelser starter med rådgivere, der trives, udvikler sig og føler sig som en vigtig del af
fællesskabet.
På Stjernepladsen bliver du en del af et team med høj faglighed, stærkt kollegaskab og fokus på helhedsrådgivning,
relationer og tillid i hverdagen.

Måske fordi du er et sted i dit arbejdsliv, hvor både faglighed, kolleger og måden, du bliver ledet på, betyder noget.

Hos os arbejder vi med hele kunden

Hos Lån & Spar har vi Danmarks bedste kunder. Vores kunder er medlemmer af vores ejerorganisationer – kunder med
solid økonomi og høje forventninger til kvalitet. Det giver gode muligheder for at skabe stærke relationer og for faglig
fordybelse.

Som privatrådgiver på Stjernepladsen får du din egen kundeportefølje og ansvar for relationen til dine kunder.

Kunderne kommer måske ind for at tale bolig. Men god rådgivning stopper ikke nødvendigvis dér.

Vi er nysgerrige på hele kundens økonomi: bolig, pension, investering, forsikring, opsparing og den hverdag og de
planer, der ligger bag tallene.

For os er helhedsrådgivning ikke en kampagne. Det er måden, vi ønsker at rådgive på.
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Dine opgaver bliver bl.a. at:
• rådgive privatkunder med fokus på helhed og langsigtede relationer
• skabe løsninger med reel værdi inden for bolig, pension, investering og hverdagsøkonomi
• bidrage aktivt til et team med høj faglighed, sparring og videndeling
• sikre stærke kundeoplevelser gennem nærværende og ordentlig rådgivning

Kort sagt: Vi tror på, at dygtige rådgivere bliver endnu bedre, når fagligheden bliver delt.

Hvad får du hos os?

• en tryg onboarding og tæt sparring med både leder og kolleger
• gode muligheder for faglig udvikling og specialisering
• moderne værktøjer, der gør hverdagen lettere
• fleksibilitet, trivsel og et stærkt fællesskab

Vi deler kundecases, sparrer åbent og hjælper hinanden – for vi ved, at ingen lykkes alene.

Det skal du have med

Du har erfaring som rådgiver fra et pengeinstitut og kan selvstændigt håndtere en privatkundeportefølje.
Du har et godt fundament inden for privatøkonomi og kredit og kan skabe tillid i mødet med kunden.
Og du har lyst til at arbejde med helhedsrådgivning og ikke kun den enkelte ekspedition.

Du behøver ikke kunne det hele fra dag ét. Vi sætter mindst lige så stor pris på nysgerrighed, ordentlighed og lysten til
at udvikle dig sammen med andre.

Hvad får du hos os?

Du får først og fremmest en arbejdsplads, hvor ambitioner og en ordentlig hverdag skal kunne eksistere samtidig.

Vi vil gerne skabe gode resultater. Derfor taler vi også om resultater, kundeoplevelser og vores indsats. Men vi tror ikke
på, at bedre resultater alene bliver skabt ved at kigge hårdere på tallene. Vi interesserer os også for den rådgivning,
adfærd og indsats, der skaber dem.

Du får derfor:

• ansvar for din egen kundeportefølje
• tæt faglig sparring med kolleger og leder
• mulighed for at udvikle dig inden for blandt andet bolig, kredit, formue, pension og investering
• kolleger, der deler viden og hjælper hinanden
• en hverdag med både forventninger og plads til at spørge
• mulighed for på sigt at specialisere dig og tage mere fagligt ansvar
• fleksibilitet og fokus på, at arbejdslivet også skal fungere menneskeligt

Din kommende leder

Jeg hedder Ismail Kaplan og er filialdirektør på Stjernepladsen.

Som leder tror jeg på tillid, tydelige forventninger og løbende sparring.

Du skal have frihed til at drive din portefølje og bruge din faglighed. Men du skal også kunne mærke, at jeg interesserer
mig for både dine resultater, din udvikling og den indsats, der ligger bag.
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Til gengæld forventer jeg, at du engagerer dig, tager ansvar for dine kunder og kolleger og har lyst til hele tiden at blive
lidt bedre.

Vi skal kunne stille krav til hinanden og samtidig have et miljø, hvor det er legitimt at sige:

“Den her har jeg brug for hjælp til.”

Det er sådan, jeg gerne vil lede.

Kan du se dig selv hos os? – så lad os starte med en samtale?

Hvis du allerede sidder godt i dit nuværende job, men er blevet nysgerrig på Stjernepladsen, tager jeg gerne en fortrolig
og uformel snak med dig først.

Vil du søge stillingen, behøver du heller ikke skrive en lang motiveret ansøgning. Send dit CV og gerne et par linjer om,
hvad der har gjort dig nysgerrig.

Vi ønsker kolleger med forskellig baggrund, så uanset alder, kønsidentitet, oprindelse, handicap eller noget helt fjerde er
du velkommen til at søge stillingen. Du behøver heller ikke vedlægge billede.

Har du spørgsmål eller lyst til en uformel snak? Så kontakt vores filialdirektør, Ismail Kaplan, på tlf. 89 44 14 10 eller mail
isk@lsb.dk. Vi afholder samtaler løbende, så send din ansøgning hurtigst muligt.

Vi glæder os til at høre fra dig!

Lån & Spar Bank
Aarhus N, 8200 Aarhus N
www.lsb.dk

Ansøgningsfrist
9. november 2026
Finansiel rådgiver til Lån & Spar i Aarhus N |

Kontaktperson
Ismail Kaplan
89 44 14 10
isk@lsb.dk
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