
Afdelingsdirektør for Produkter & Rådgivning
Brænder du for kunder, forretningsudvikling og ledelse? Motiveres du af at skabe løsninger, der gør en reel forskel for
privatkunder og rådgivere? Så er dette måske din næste karrieremulighed.

Vi søger en afdelingsdirektør, der kan stå i spidsen for drift og udviklingen af fremtidens produkter, værktøjer og
koncepter til vores privatkunder. Du får en central rolle i at styrke vores position som en relevant og nærværende bank
for privatkunder og bidrage til høj kundetilfredshed.

Om stillingen

Som Afdelingsdirektør for Produkter og Rådgivning bliver du en del af områdeledelsen i Privat - Produkter & Koncepter
med reference til Områdedirektøren. Området består af Produkter og Rådgivning, Customer Experience og Commercial
Excellence, og har et meget tæt dagligt samarbejde med kundevendte enheder.

Du kommer til at arbejde tæt sammen med Områdedirektøren og får indflydelse på den strategiske udvikling af området
for privatkunder. Du bliver ansvarlig for at omsætte strategier til konkrete resultater og sikre, at vores
udviklingsinitiativer skaber værdi for både kunder og rådgivere.

Du får det overordnede ledelsesansvar for to afdelingschefer (Bolig og Produkter & Rådgivningskoncepter) og i alt cirka
20 højt specialiserede medarbejdere. Dine vigtigste ansvarsområder bliver at:

Lede en relativt ny afdeling, som er dannet af kompetente medarbejdere fra tre tidligere banker (Arbejdernes
Landsbank, Sydbank og Vestjysk Bank). Skabe en fælles retning samt fælles processer og prioriteter.

Drive en produktstrategisk tilgang for alle Privats produktområder med design, introduktion og udvikling af nye
vækstorienterede produktstrategier for Privat.
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Overvåge markedet og konkurrenterne samt udarbejde produktporteføljestrategier, som styrker bankens
markedsmæssige position og markedsandel.

Vedligeholde en robust, rentabel og compliant produktportefølje (herunder produktstyring, regulatoriske
ændringer, prisindstillinger mv.), hvor bolig er et centralt kommercielt område for banken.

Sikre, at rådgivere for privatkunder kan yde god og målrettet rådgivning om produkter gennem udvikling og
vedligeholdelse af rådgivningskoncepter samt digitale værktøjer.

Understøtte udvikling, implementering og optimering af digitale kundeplatforme og selvbetjeningsløsninger i
samarbejde med både interne og eksterne samarbejdspartnere.

Samarbejde tæt med interne partnere som Private Banking, Transaction Banking, Lokal Erhverv, Digital Banking,
Operations og Marketing.

Varetage medlemskab af styre- og udviklingsgrupper hos eksterne samarbejdspartnere (heriblandt Bankdata og
Privatsikring) samt deltage i sektorudvalg og branchefora.

Varetage en nøglerolle i bankens fusionsprogram som forretningsansvarlig for Privat med fokus på migreringen fra
BEC til Bankdata i 2027.

Din arbejdsplads kan være på vores kontor på Sluseholmen i København eller på Peberlyk i Aabenraa.

Ud over at blive en del af et meget ambitiøst og kundeorienteret område og et tæt lederteam med høj faglighed og
energi, bliver du også en del af Danmarks nye storbank. Her får du mulighed for at sætte et personligt aftryk på en
organisation og kultur, der er under dannelse.

Om dig

Vi forestiller os, at du er en nysgerrig og ambitiøs leder, som trives med at balancere udvikling og forandringer med at
sikre drift og stabilitet, da din kommende afdeling har behov for alle disse facetter. Du er god til at samle mennesker om
fælles mål og skabe de rette rammer for, at medarbejdere kan lykkes. Du kan balancere det strategiske perspektiv med
en praktisk tilgang til opgaverne, og du motiveres af at se idéer blive til konkrete resultater.

Vi lægger vægt på:

5-10 års ledelseserfaring

Erfaring og kendskab til den danske bankbranche samt produkter og reguleringer

Erfaring med senior stakeholder management og samarbejde i matrixorganisationer

Erfaring med organisatoriske transformationer eller integrationer er en fordel

Erfaring med håndtering af eksterne samarbejdspartnere, herunder udvikling, performance management og
kontraktforhandling

Erfaring med remote-ledelse er en fordel, da medarbejdere vil være i København, Aabenraa og Birk

Stærk kommunikator med evne til at skabe følgeskab hos både egne medarbejdere og på tværs af banken

Personlig troværdighed, integritet og gennemslagskraft samt et stærkt samarbejdsgen

Oprettet: 10. oktober 2026

https://finanskandidaten.dk/kandidat/soeg-job/afdelingsdirektoer-for-produkter-raadgivning-1209 Side 2 ud af 3



Relevant videregående uddannelse

Bliv en del af noget nyt

AL Sydbank er blandt Danmarks største banker. Vores mål er at skabe økonomisk tryghed og udvikling – for kunder,
lokalsamfund og hinanden. Hos os bliver du en del af et fællesskab med cirka 4.000 kolleger i Danmark og Nordtyskland.
Vi tror på, at stærke relationer skaber de bedste resultater, og derfor bygger vi vores kultur på samarbejde, korte
beslutningsveje, høj faglighed og et fælles fokus på at gøre tingene effektivt og ordentligt.

AL Sydbank skal være mere for flere gennem relationer, engagerede medarbejdere og aktivt samfundsansvar. Det gør vi
ved at være en nærværende og ansvarlig bank med en stærk fælles kultur, der kan mærkes blandt medarbejderne.

Spørgsmål

Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte områdedirektør Mike Cottle på 2028 2555. Vi behandler
ansøgninger løbende, så send gerne din ansøgning hurtigst muligt, hvis jobbet har din interesse.

AL Sydbank
København SV, 2450
København SV
www.al-sydbank.dk

Ansøgningsfrist
30. oktober 2026
Afdelingsdirektør for Produkter &
Rådgivning

Kontaktperson
Mike Cottle
2028 2555
kontakt@finanskandidaten.dk
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