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Har du juridisk kendskab og vil hjaelpe vores
kunder med retshjaelpssager?

Gjensidige har sine radder { Norge og en historie, der gdr tilbage til 1816. | dag er vi et farende nordisk forsikringsselskab
med omkring 4.600 medarbejdere i Norge, Sverige og Danmark. Sammen sikrer vi liv, sundhed og veerdier, og gar pd
arbejde for at veere der, ndr det geelder — for vores kunder, for hinanden og for samfundet.

Hvis du har erfaring med den juridiske verden og vil ggre en forskel for vores kunder, kan jobbet som skadebehandler i
vores fantastiske retshjeelpsteam vaere noget for dig.

I stillingen far du mulighed for et arbejde med et helt unikt indblik i en stor variation af sager i domstolssystemet. Vi
falger sagerne, fra tvisten opstar, til sagerne er faerdige ved domstolene. Det er derfor en stor fordel, hvis du har nogen
erfaring med, hvordan retssager forlgber, og hvis du forstar dig pa den juridiske terminologi.

Teamet behandler rigtig mange forskelligartede sager, og det er derfor vigtigt, at du kan speende bredt og evner hurtigt
at seette dig ind i nye problemstillinger. Det er ogsa vigtigt, at du kan prioritere, veere pragmatisk og kan arbejde
effektivt og i et hgjt tempo. Du far i stillingen en god forstaelse for den juridiske verden og kan hver dag se, hvor du har
gjort en forskel.

Arbejdsopgaverne spaender bredt, men er centreret om skadebehandling fra start til slut. Du vil fa ansvar for at levere i
henhold til egne og afdelingens mal.

Vores vigtigste mal er hgj kundetilfredshed, og at vi holder det, vi lover over for kunderne. Vi er ofte fgrste kontaktpunkt
for vores kunder med juridiske udfordringer og ger en dyd ud af at hjaeelpe dem bedst muligt videre. Det er derfor ogsa
vigtigt, at du har lyst til at give vores kunder en god oplevelse, nar de har brug for vores hjzelp. Vores primaere
kontaktpunkt er dog advokaterne, der farer retssagerne for vores kunder.
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Vi har en travl hverdag med mange udfordringer og muligheder, og vi giver dben og zerlig feedback til hinanden. Som
del af en starre virksomhed er vi hele tiden under udvikling og er ikke bange for at pragve nye tiltag, hare nye idéer og
satse, ligesom Al er en del af vores hverdag.

Du far et speendende juridisk arbejde i en virksomhed i rivende udvikling, med en god work-life-balance, gode
arbejdsvilkar, en rigtig god stemning og med masser af mulighed for at gare en forskel for vores kunder, s de maerker,
at tilliden er gjensidig.

Vi forestiller os, at du;

Kender til juridisk terminologi og har en viden om domstolssystemet

Er handlekraftig

Maske har erfaring som advokatsekreteer eller er pa kontor et andet sted i det juridiske system, er skadebehandler i
en retshjaelpsafdeling eller er nyuddannet jurist

Maske er du forsikringsuddannet og har juridisk forstaelse eller erfaring

Maske har du en profil, som vi slet ikke har taeenkt pa

Du er i godt humgr, fleksibel, kan arbejde effektivt og ga selvsteendigt til opgaverne

Du er engageret, hjeelpsom, en teamplayer og tilfgrer energi til afdelingen

Du kan bruge sproget korrekt og moderne og kan tale med advokater og kunderne pa en naervaerende og
imgdekommende made

Du arbejder struktureret og kan lide at traeffe beslutninger

Du vil derfor bade arbejde selvsteendigt, samtidig med at du selv er med til at preege hverdagen og udviklingen i
teamet. Vi tror pa, at engagerede og motiverede medarbejdere er vejen til ekstraordinaere kundeoplevelser.

Gjensidige som arbejdsplads

Du vil bade arbejde selvsteendigt, samtidig med at du selv er med til at preege hverdagen og udviklingen i teamet. Vi tror
pa, at engagerede og motiverede medarbejdere er vejen til ekstraordinaere kundeoplevelser.

Du vil have din daglige arbejdsgang pa vores hovedkontor i Kebenhavn SV.

| denne stilling vil du veere omfattet af forsikringsoverenskomsten.
Derudover tilbyder vi en raekke personalegoder herunder; sundhedsforsikring, tandforsikring, laekker frokostordning og
traeningsfaciliteter.

Ansgg

Har du lyst til at blive en del af holdet? S send os dit CV hurtigst muligt og senest d. 30. oktober 2026. Vi holder
samtaler Igbende.
Du skal ikke vedhaefte en ansggning men i stedet svare pa fire screeningsspgrgsmal nar du har trykket "Ansag".

Kontakt os

Har du spargsmal til stillingen, er du velkommen til at ringe til skadeleder Ann-Birgitte Holm Gregersen pa
telefonnummer 50 83 61 54 (grundet ferie i uge 42 kan henvendelser rettes til Nina Brinch pa tIf. 51 39 33 26).

Du kan ogsa laese mere om, hvordan det er at arbejde hos os pa Job og karriere

Vi opfordrer alle kandidater, uanset kan, alder, etnicitet, seksualitet og handicap til at sage stillinger i Gjensidige, da vi er
en virksomhed, der gnsker at afspejle det mangfoldige samfund vi er en del af.
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Kontaktperson

Ann-Birgitte Holm Gregersen

5083 6154

kontakt@finanskandidaten.dk
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