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Forsikringsradgiver til Kundecenter
Landbrug

Vi skalerer op og har brug for dygtige folk til vores Kundecenter Landbrug i Viby. Har du talent for salg og
service, sa er det dig vi leder efter!

If og Topdanmark er pa en spaendende rejse frem mod at blive ét selskab og dermed Danmarks naeststerste
forsikringsselskab.

Vi leder efter dig, som braender for at give vores kunder den bedste oplevelse hver gang de er i kontakt med os, da vi er
sat i verden for at hjaelpe og have tilfredse kunder. Med din grundige samt nysgerrige tilgang i dialogen med vores
kunder saetter du dig ind i kundens forsikringer og tilbyder de bedst mulige forsikringsl@gsninger, sa kunderne ikke skal
bekymre sig om i morgen. Salg er en naturlig del af dit DNA og det falder dig let at god radgivning gar hand i hdnd med
et salg. Sidder du nu og teenker ‘Ja, det er lige mig’, sd har du nu en fantastisk mulighed for at tage et nyt skridt i din
karriere.

Om rollen

Du er rddgiver med stort R i alt hvad det farer med sig i dialoger med vores eksisterende kunder. Du vil dagligt hjeelpe
vores sma savel som mellemstore landbrugskunder via indgdende og udgaende kald. Din opgave er at sikre, at de far
fyldestggrende svar pa deres henvendelse, er korrekt forsikret, og faler sig trygge ved at veere forsikret hos os. Det sker
ved at afdaekke kundens behov pa en enkel og effektiv made, hvor du ligeledes tager ansvar for at radgive om vores
mange muligheder og falger kunden til dgrs.
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Vi tilbyder

Samtidig med at vi stiller hgje krav til dig som medarbejder, forventer vi ogsa, at du stiller krav til os som arbejdsgiver.
Her er nogle af de fordele, du far ved at arbejde hos os:

Et inkluderende arbejdsmiljg, hvor alle er velkomne

Karriere- og udviklingsmuligheder i Nordens stgrste forsikringsselskab

God pensionsordning og mulighed for at kebe kvalitetsforsikringer med personalerabat
Betalt sundhedsforsikring samt tand- og ulykkesforsikring

God kantineordning

Gennemtestet introforlgb

Uddannelse pa forsikringsakademiet

Mange medarbejderklubber pa tvaers af sport, kunst og sociale kanaler

Om teamet

Du bliver en del af et velfungerende team i en speendende og dynamisk hverdag. Du bliver kleedt godt pa til opgaven
nar du starter og vil gennemga et uddannelsesforlgb med statte og support fra dine kollegaer. Vi har en sund og sjov
kultur i teamet, hvor tilliden til hinanden er hgj og tonen uformel. Vi saetter en stor aere i at vi bibeholder det gode, dbne
og inkluderende arbejdsmiljg og @nsker at efterleve If's veerdier: Trust is our backbone, We stay ahead, We put our hearts
into it.

Hvem er du?

Du er allerede dygtig til at kommunikere og ger det pa en troveerdig og positiv made — naturligvis med et tvist af
begejstring sa kunderne kan hagre og maerke, at du braender for din opgave med at hjaelpe dem i mal. Du praver altid at
finde den rigtige l@sning for kunden og gar en ekstra mil for at yde den bedste service.

Du bidrager ligeledes til en sund kultur, hvor vi spiller hinanden gode og er feelles om at nd vores mal og skabe
resultater.

Du skal have forsikringserfaring for at kunne komme i betragtning til stillingen. Og sa er det et stort plus, hvis du er
verdensmester i kundehandtering, har lysten til at indga og arbejde i et team med hgj trivsel, motivation og et gnske om
at veere dygtigere i morgen end i dag.

For at fa succes i jobbet kan du nikke genkendende til;

Jeg har tidligere arbejdet med salg og rddgivning — og synes det er sjovt

Jeg har erfaring med at yde service over telefonen

Jeg har ga-pa-mod og lader mig ikke nemt sla ud

Jeg er en staerk teamplayer med et anerkendende syn pa feellesskabet

Jeg har nemt ved at give og modtage feedback

Jeg har et lyst sind og en god portion humor — det skal vaere sjovt at ga pa arbejde
Jeg har gode dansk-kundskaber i skrift og tale og begar mig pa engelsk

Jeg trives med at blive malt pa kundetilfredshed og salg

Jeg er interesseret i at uddanne mig pa Forsikringsakademiet
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Vi arbejder mandag til fredag i tidsrummet 8-16. Du kommer til at arbejde i en struktureret dagligdag, hvor du vil indga i
en vagtplan, sa vi er der for vores kunder nar de har brug for os.

Om ansggning og rekrutteringsproces

Ansggningsfrist: Opslaget tages ned, nar relevante kandidater er fundet.
Ansggning: Upload dit CV og motiveret ansggning via vores hjemmeside.
Lokation: Viby.

Startdato: Efter aftale.

Har du spgrgsmal, er du velkommen til at kontakte leder af Kundecenteret Landbrug, Lotte Sejr Grundtvig, pa telefon
2321 2813.

Denne stilling er omfattet af kravene i Forsikringsformidlingsdirektivet (the Insurance Distribution Directive, “IDD") og Lov
om forsikringsformidling, og ansegeren skal derfor opfylde kravene om et godt omdemme pd tidspunktet for
anscettelsesforholdets begyndelse. De specifikke krav afhcenger af, hvilket land ansegeren bor i, og kan i nogle tilfcelde ogsa
omfatte et baggrundstjek af ansageren.

Ansagers forhold kan, indenfor lovgivningens rammer, undersages via offentligt tilgeengelige oplysninger pé internettet.
Kandidater, der gdr videre i rekrutteringsprocessen, vil blive bedt om at komme med referencer samt fremvise straffeattest.

If Skadeforsikring Ansggningsfrist Kontaktperson
Viby J, 8260 Viby J 31. oktober 2026 Lotte Sejr Grundtvig
www.if.dk Forsikringsradgiver til Kundecenter Landbrug 2321 2813

kontakt@finanskandidaten.dk
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