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Souschef i Keabenhavn City
Radgivningscenter i Danske Banks
hovedsaede

Vil du veere med til at scette retning, udvikle mennesker og skabe stcerke resultater i et centralt radgivningsmiljo { Danske
Bank? Er du en engageret, synlig og struktureret leder, der trives teet pd bdde medarbejdere, kunder og den daglige
eksekvering? Sa er rollen som souschef i Kebenhavn City Radgivningscenter mdske dit nceste skridt.

Bliv en del af et staerkt radgivningsmiljo

Kebenhavn City Radgivningscenter er placeret i Danske Banks nye og moderne hovedsaede pa Bernstorffsgade. Vi er ca.
40 medarbejdere, som hver dag arbejder for at skabe gode kundeoplevelser og radgivning i seerklasse inden for bolig,
pension og investering via vores Panorama radgivningsvaerktg;.

Vi er midt i eksekveringen af Forward ‘28, hvor vaekst, udvikling og hgj kvalitet i kundeoplevelsen er centrale prioriteter.
Derfor s@ger vi en souschef, der kan omsaette strategi til konkrete handlinger og sikre fremdrift sammen med
medarbejdere og lederkolleger.

Om rollen

Som souschef far du en central ledelsesrolle i radgivningscentret. Du bliver medansvarlig for at skabe retning, sikre
eksekvering og understgtte en kultur praeget af trivsel, laering, samarbejde og resultater.

Du bliver en del af chefgruppen og far en seerlig rolle som teet sparringspartner for radgivningscenterdirektaren.
Samtidig bliver du leder for dit eget team af radgivere, hvor du far ansvar for bade trivsel, udvikling og resultater.

Du skal trives med bade ledelse og hverdagens konkrete opgaver. Det betyder, at du bade skal kunne saette retning,
falge op pa malsaetninger, udvikle medarbejdere og selv tage aktiv del i arbejdet, nar det er nadvendigt. Du forventes at
vaere teet pa radgiverne via sammgder, sparring, aktivitetsstyring og generelt den daglige drift.
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Dine primaere opgaver omfatter:

« Veere radgivningscenterdirektgrens neermeste samarbejdspartner og medvirke til den samlede ledelse af
radgivningscentret.

« Lede og udvikle dit eget team af radgivere.

+ Skabe retning, falgeskab og fremdrift i hverdagen.

« Veere teet pa medarbejderne gennem sparring og sammgder.

 Bidrage til rekruttering, onboarding og lgbende udvikling af medarbejdere.

+ Bidrage til at tage ansvar for malsaetninger, aktivitetsniveau og gennemfgarelse.

Hvem er du?

Vi sgger en leder, der motiveres af at skabe resultater gennem mennesker. Du er tydelig, tillidsveekkende og god til at
skabe relationer. Samtidig har du struktur, fremdrift og lyst til at tage ansvar i en rolle, hvor du kommer teet pa bade
beslutninger og den daglige drift.

Vi forestiller os, at du:

e Har erfaring som leder i den finansielle sektor.

« Har steerke samarbejdsevner og kan bygge relationer pa tveers af banken.

« Kommunikerer klart og skaber fglgeskab.

« Erstruktureret, handlekraftig og god til at omsaette planer til handling.

» Kan balancere resultater, trivsel og leering.

« Trives med at vaere teet pa dine medarbejdere

« Straeber efter at nd og overga vores mal sammen med teamet.

Hvorfor vaelge Danske Bank Kgbenhavn City?

Vi tilbyder en spaendende lederrolle i et ambitigst rddgivningscenter med hgj faglighed, dygtige kolleger og en central
placering i Danske Banks nye hovedsaede i Kgbenhavn.

Du bliver en del af et engageret lederteam, hvor du far mulighed for at forme bade hverdagen, kulturen og udviklingen i
radgivningscentret. Rollen giver dig samtidig en steerk platform for videre udvikling som leder i Danske Bank.

Vi har fokus pa samarbejde, fleksibilitet og resultater, og der er mulighed for hjemmearbejde. Vi tilbyder desuden en

attraktiv lsnpakke og personalegoder.

Foles dette som det rette skridt for dig?
Vi ser frem til at modtage din ansggning. Samtaler afholdes lgbende, og ans@gningsfristen er 20. november 2026.

Har du spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte rddgivningscenterdirekter Kristoffer Beck pa
krbec@danskebank.dk
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Danske Bank Ansggningsfrist Kontaktperson
Kabenhavn V, 1600 20. november 2026 Kristoffer Beck

Kebenhavn V Souschef i Kgbenhavn City Radgivningscenter i krbec@danskebank.dk
danskebank.dk Danske Banks hovedsaede
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