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Forretningsudyvikler til procesoptimering -
Hovedsaedet Ringkjobing Landbobank

Vil du veere med til at forme fremtidens arbejdsgange i banken?

Vi sgger en struktureret og analytisk profil til vores afdeling for forretningsudvikling og support, der skal veere med til at
udvikle og effektivisere arbejdsgangene i bankens backoffice-funktioner. Du kommer til at spille en central rolle i
bankens digitaliseringsrejse, hvor vi lgbende arbejder pa at ggre vores processer smartere — s medarbejderne kan
bruge tiden dér, hvor det skaber starst veerdi for vores kunder og kolleger.

Om stillingen

Banken arbejder strategisk med at understatte vores backoffice-funktioner med moderne vaerktgjer og automatik. Som
led i dette, bygger vi videre pa vores eksisterende sagssystem hvorpa vi implementerer et nyt formularbaseret lag. Det
giver os langt bedre muligheder for at understgtte opgaverne digitalt.

Din opgave bliver at gennemga arbejdsgangene i vores backoffice-funktioner, tegne processerne op og afklare dem i
dialog med den daglige ledelse og de medarbejdere, der kender opgaverne bedst. Nar en proces er kortlagt og
specificeret, overdrager du den til IT-Automatisering, som star for selve opsaetningen i det nye formularsystem og
automatiseringen af opgaverne. Du har ansvaret for at analysere og forberede processerne.

Nar IT-Automatisering bygger Igsningen, star du ogsa til radighed for at afklare eventuelle spgrgsmal eller hjaelpe med
yderligere afklaring undervejs.

Du bliver bindeleddet mellem forretning og IT og far en synlig rolle i bankens digitaliseringsarbejde.

Dine primzaere opgaver
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Gennemga og kortleegge arbejdsgange og processer pa tveers af bankens backoffice-funktioner

Tegne og dokumentere processerne i et format, der kan bruges som grundlag for digital understattelse

Afklare forretningsregler, undtagelser og varianter i teet dialog med den daglige ledelse og med medarbejderne
Specificere og overdrage de kortlagte processer til IT-Automatisering, som star for opsaetningen i det nye
formularsystem og selve automatiseringen

Understatte at processerne kan digitaliseres og automatiseres dér, hvor det giver vaerdi

Prioritere, dokumentere og drive arbejdet frem i lgbende dialog med ledelsen

Vi forestiller os, at du

Har erfaring med procesanalyse og procesoptimering — gerne fra bank-, finans- eller forsikringssektoren

Kan strukturere komplekse arbejdsgange og overseette dem til klare procesdiagrammer

Har flair for digitalisering og forstaelse for, hvad der skal til, for en proces kan understgttes med automatik

Er en steerk kommunikator, der kan tale bade forretning og IT — og som skaber tillid i magdet med kolleger pa tvaers
af organisationen

Arbejder selvstaendigt, men trives i taet samspil med ledelse, medarbejdere og IT-kolleger

Gerne har kendskab til RPA, workflow-veerktgjer, formular- eller sagssystemer

Vi tilbyder

En synlig rolle i bankens digitaliseringsarbejde med stor faglig speendvidde
Direkte ledelsesmaessig bevdgenhed og mandat til at drive arbejdet

Et fagligt steerkt miljg med dygtige kolleger i bade forretning og IT

Gode udviklingsmuligheder og ansvar fra dag ét

Attraktive ansaettelsesvilkar

Om os

Ringkjgbing Landbobank er en kundefokuseret relationsbank med 21 afdelinger og omkring 700 medarbejdere. Vi
kombinerer staerk lokal tilstedeveerelse med moderne digitale Igsninger og tilbyder skreeddersyet radgivning til privat-,
erhvervs- og private banking-kunder samt udvalgte nicher.

Vores kultur bygger pa passion, gode relationer og en grundlaeggende tro pa, at vi lykkes bedst sammen.
Medarbejdertrivslen er i top, og vi hjeelper hinanden til feelles bedste — bade for kunderne og bankens udvikling.

Vi er stolte af at veere kéret som Arets Bank 10 &r i traek, og vi arbejder hver dag pa at leve op til den tillid.

Kort fortalt: Vi er kompetente, handlekraftige og ordentlige.

Ansggning

Upload din ansggning og CV. Vi behandler ansggningerne lgbende, sa vi opfordrer dig til at sende din ansggning
hurtigst muligt.

Har du spgrgsmal til stillingen, er du velkommen til at kontakte It- og Forretningsdirektar Ivan Rafn pa 6161 4505 eller
HR chef Berit Narskou Pedersen pa 2386 7122.

Vi gleeder os til at hare fra dig!
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Ringkjobing Landbobank Ansggningsfrist Kontaktperson
Torvet 1, 6950 Ringkabing Labende jobsamtaler lvan Rafn
www.landbobanken.dk Forretningsudvikler 61614505
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