
Erfaren Product Owner til bekæmpelse af
svindel
Vil du være med til at beskytte bankkunder mod svindel? Som Product Owner sætter du retningen for løsninger, der
dagligt forebygger svig og beskytter både kunder og bank.

Jobbet
Som Product Owner for Jyske Bank på Bankdata får du base i Aarhus og bliver en nøglespiller i et professionelt
udviklingsteam. Du indgår samtidigt i et fagligt fællesskab i Jyske Bank Silkeborg og arbejder én dag om ugen fra
Silkeborg. Dit netværk kommer til at spænde bredt på tværs af Jyske Bank og Bankdata.

Som Product Owner sætter du retningen for anti-fraud systemerne, udvikler klare produktvisioner og omsætter
komplekse krav til konkrete leverancer, der skaber værdi og tryghed for kunderne. Løsningerne er forretningskritiske og
under hastig udvikling som følge af nye reguleringer og et stigende trusselsniveau. Du vil arbejde med centrale
kapabiliteter som realtids-transaktionsmonitorering, adfærdsanalyse og machine learning. Samtidig er du med til at
udvikle kontrolmekanismer, der reducerer svindel og forbedrer kundeoplevelsen. Nogle af løsningerne er baseret på
købeløsninger, og andre løsninger udvikler vi selv.

Rollen indebærer tæt samarbejde med andre teams og Product Owners i Bankdata, og derfor er transparent
interessenthåndtering essentielt. Du vil arbejde tæt sammen med Chief Product Owner, styregruppen og Bankdatas
medlemsbanker om prioriteringer, roadmap og strategiske beslutninger, og du har mandat til at prioritere og træffe
beslutninger om anti-fraud systemerne inden for aftalte rammer.

Vi arbejder agilt og er full-stack med ansvar for både drift og udvikling (DevOps). Som Product Owner arbejder du med
produktet på tværs af hele livscyklussen – fra product discovery til ibrugtagning, drift og løbende forbedring. I teamet
hjælper vi hinanden i mål og værdsætter forskellige perspektiver.
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Dine opgaver
Udvikle og kommunikere en klar produktvision for anti-fraud systemerne
Udforme roadmap baseret på forretningsbehov, brugerindsigt og regulatoriske krav
Strukturere og prioritere leverancer på tværs af interessenter med fokus på forretningsværdi
Definere metrikker og omsætte brugerindsigter til forbedringer, der skaber målbar værdi
Sikre tydelig, transparent og effektiv dialog mellem forretning og IT
Koordinering med øvrige udviklingsteams om afhængigheder og leverancer

Vi tilbyder
En organisation med fokus på trivsel, engagement og uformel omgangstone
Et fagligt godt miljø med engagerede kolleger og samarbejdspartnere
Mulighed for at sætte retningen for anti-fraud løsningerne
Et alsidigt job med stort medansvar, tæt samarbejde og indgår i beslutningsprocesser på tværs af Jyske Bank og
Bankdata

Din profil
Vi leder efter dig, der har erfaring som Product Owner eller en lignende rolle i et komplekst, kundevendt
systemlandskab. Du arbejder struktureret, har analytiske evner samt kan skabe overblik på tværs af interessenter.
Samtidig trives du i samarbejde og formår at omsætte forretningsbehov til konkrete løsninger med høj værdi.

Vi lægger vægt på, at du:                

Er dygtig til prioritering, struktur og koordinering
Arbejder målrettet og engageret samt trives med at skabe relationer og opbygge netværk
Har relevant erfaring fra den finansielle sektor
Motiveres af at være bindeled mellem forretning og IT
Kommunikerer klart og er målrettet – både skriftligt og mundtligt
Har en relevant videregående uddannelse på kandidatniveau fx. cand.merc, cand.oecon, cand.it, eller alternativt har
du opnået tilsvarende akademiske færdigheder gennem erfaring
Du har solidt kendskab til AI-værktøjer og inddrager dem i dit arbejde for at optimere processer, understøtte
beslutninger og højne kvaliteten af resultaterne.
Du arbejder bevidst med prompt og arbejdsprocesser og kan tilpasse og kvalificere output, så det skaber værdi i
praksis. Du er samtidig opmærksom på begrænsninger ved AI og anvender det ansvarligt i dit arbejde.

Får du jobbet
Hvis du får jobbet, vil du få en grundig onboarding, som sikrer, at du kommer godt fra start. Vi prioriterer løbende
sparring med andre i samme rolle og du vil komme igennem forskellige læringsforløb i både Bankdata og Jyske Bank.

Vi fungerer godt som team, når vi lærer hinanden godt at kende og alle spørgsmål vil være velkomne.

Ansøgning
Vi oplever mangfoldighed som en fordel i vores opgaveløsning og i vores fællesskab. Derfor opfordrer vi alle til at søge.

Vi ser frem til at modtage et motiveret CV fra dig. Ansøgningsfristen er søndag d. 16. august.

Grundet sommerferie er der begrænsede muligheder for at kontakte os
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Leder og Chief Product Owner Maria Riber Hansen kan kontaktes i uge 31 og 33

Afdelingsdirektør Thorbjørn Dalgård kan kontaktes i uge 32

Vi forventer at holde samtaler i uge 34 og 35.

Jyske Bank
Aarhus, 8000
Aarhus
www.jyskebank.dk

Ansøgningsfrist
16. august 2026
Erfaren Product Owner til bekæmpelse af
svindel

Kontaktperson
Finanskandidaten
kontakt@finanskandidaten.dk
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